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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kuliah Kerja Nyata (KUKERTA) merupakan salah satu kegiatan akademik yang bertujuan
untuk memberikan pengalaman kepada mahasiswa dalam menerapkan pengetahuan dan
keterampilan yang dimiliki melalui kegiatan yang bermanfaat bagi lingkungan sekitar. Dalam
pelaksanaannya, kegiatan KUKERTA dapat dilakukan melalui kegiatan sosialisasi,

pendampingan, edukasi, maupun pengenalan suatu program kepada sasaran tertentu.

Pada Program Studi Informatika, kegiatan KUKERTA dapat diarahkan pada penerapan
teknologi informasi yang sesuai dengan kebutuhan pengguna. Salah satu bentuk kegiatan yang
dapat dilakukan adalah sosialisasi digital meeting assistance yang dikembangkan oleh
mahasiswa kepada karyawan PT Sugity Creatives. Melalui kegiatan ini, mahasiswa tidak hanya
membuat luaran berbasis teknologi, tetapi juga menjelaskan cara penggunaan, manfaat, dan

alur kerja luaran tersebut kepada karyawan PT Sugity Creatives.

Berdasarkan hal tersebut, laporan ini disusun untuk mendeskripsikan pelaksanaan kegiatan
sosialisasi digital meeting assistance kepada karyawan PT Sugity Creatives. Kegiatan ini
dilaksanakan agar peserta dapat memahami fungsi, manfaat, serta cara penggunaan digital
meeting assistance yang telah dibuat, sehingga digital meeting assistance tersebut dapat

digunakan secara lebih tepat dan efektif.

1.2 Rumusan Masalah
Rumusan masalah dalam laporan ini adalah sebagai berikut:

1. Bagaimana pelaksanaan kegiatan sosialisasi digital meeting assistance kepada
karyawan PT Sugity Creatives
2. Apa saja materi yang disampaikan dalam kegiatan sosialisasi tersebut

3. Bagaimana hasil dan dokumentasi dari pelaksanaan kegiatan sosialisasi



1.3 Tujuan Kegiatan
Tujuan dari kegiatan ini adalah sebagai berikut:

1. Menjelaskan pelaksanaan kegiatan sosialisasi digital meeting assistance kepada
karyawan PT Sugity Creatives.

2. Memberikan pemahaman kepada peserta mengenai manfaat dan cara penggunaan
digital meeting assistance yang disosialisasikan.

3. Mendokumentasikan hasil pelaksanaan kegiatan sosialisasi sebagai bentuk laporan

kegiatan KUKERTA

1.4 Manfaat Kegiatan

Kegiatan ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi mahasiswa, peserta, dan Program
Studi Informatika. Bagi mahasiswa, kegiatan ini menjadi sarana untuk melatih kemampuan
komunikasi, penyampaian materi, dan penerapan hasil digital meeting assistance kepada
pengguna. Bagi peserta, kegiatan ini dapat membantu memahami cara penggunaan digital
meeting assistance yang disosialisasikan. Bagi Program Studi Informatika, kegiatan ini dapat
menjadi dokumentasi kegiatan mahasiswa dalam menerapkan ilmu teknologi informasi secara

langsung.



BABII
GAMBARAN UMUM KEGIATAN DAN SASARAN

2.1 Gambaran Umum Project/Program/Aplikasi

Project yang disosialisasikan dalam kegiatan ini adalah Digital Meeting Assistance
(DMA), yaitu aplikasi berbasis web yang dibuat untuk membantu pengelolaan kegiatan
meeting di perusahaan. Aplikasi ini dikembangkan karena proses pengelolaan meeting masih
sering dilakukan secara manual, sehingga informasi hasil meeting terkadang sulit dicari

kembali dan tindak lanjut dari hasil meeting kurang terpantau dengan baik.

Digital Meeting Assistance memiliki beberapa fitur utama, yaitu Meeting Schedule untuk
mengatur jadwal meeting dan Minutes of Meeting (MoM) untuk mencatat serta menyimpan
hasil meeting secara terstruktur. Dengan adanya fitur tersebut, seluruh informasi terkait

meeting dapat tersimpan dalam satu sistem dan lebih mudah diakses oleh pengguna.

Aplikasi ini diharapkan dapat membantu karyawan dalam mengelola jadwal meeting,
mendokumentasikan hasil diskusi, serta mempermudah pemantauan tindak lanjut dari setiap
meeting yang telah dilaksanakan. Selain itu, penggunaan Digital Meeting Assistance juga dapat
meningkatkan efektivitas komunikasi dan koordinasi antar karyawan karena seluruh informasi

meeting tersimpan secara terpusat dan terdokumentasi dengan baik.

2.2 Kebutuhan Pengguna

Kegiatan sosialisasi ini dilakukan karena masih ada karyawan yang belum memahami
fungsi dan cara penggunaan aplikasi Digital Meeting Assistance (DMA). Padahal, aplikasi ini
dibuat untuk memudahkan pengelolaan meeting agar informasi yang berkaitan dengan meeting

dapat tersimpan dengan rapi dan mudah ditemukan kembali saat dibutuhkan.

Selain itu, masih terdapat kebutuhan akan media yang dapat membantu pengelolaan jadwal
meeting dan dokumentasi hasil meeting dalam satu tempat. Dengan adanya DMA, proses
tersebut dapat dilakukan dengan lebih mudah melalui fitur Meeting Schedule dan Minutes of
Meeting (MoM).

Melalui kegiatan sosialisasi ini, karyawan diberikan penjelasan mengenai fitur-fitur yang
tersedia serta cara penggunaannya dalam kegiatan sehari-hari. Dengan begitu, karyawan dapat
lebih memahami manfaat DMA dan memanfaatkan aplikasi tersebut secara maksimal untuk

mendukung aktivitas meeting di lingkungan kerja.



2.3 Sasaran Kegiatan

Sasaran kegiatan sosialisasi ini adalah karyawan PT Sugity Creatives yang akan
menggunakan aplikasi Digital Meeting Assistance (DMA) dalam kegiatan meeting sehari-hari.
Sosialisasi dilakukan untuk memberikan pemahaman mengenai fungsi, fitur, dan cara

penggunaan aplikasi sehingga dapat dimanfaatkan secara optimal.

Tabel 1. Sasaran Kegiatan Sosialisasi

No Sasaran Keterangan

Pengguna aplikasi Digital Meeting
Karyawan PT Sugity
‘ Assistance (DMA) dalam kegiatan
Creatives ) o
meeting sehari-hari

Sumber: Data diolah oleh penulis, 2026



BAB III
METODE PELAKSANAAN KEGIATAN

3.1 Waktu dan Tempat Pelaksanaan

Kegiatan sosialisasi Digital Meeting Assistance (DMA) dilaksanakan pada 12 Juni 2026.
Kegiatan ini dilakukan secara daring melalui Google Meet dengan sasaran peserta karyawan
PT Sugity Creatives, khususnya Department Production Engineering. Melalui kegiatan ini,
peserta diberikan penjelasan mengenai tujuan, fitur, serta cara penggunaan aplikasi Digital
Meeting Assistance untuk mendukung pengelolaan meeting yang lebih terorganisir dan

terdokumentasi dengan baik.

3.2 Peserta Kegiatan

Peserta kegiatan adalah karyawan PT Sugity Creatives, khususnya dari Department
Production Engineering, dengan jumlah peserta sebanyak 18 orang. Peserta dipilih karena
memiliki keterkaitan langsung dengan penggunaan Digital Meeting Assistance (DMA) dalam
kegiatan meeting sehari-hari, seperti pengelolaan jadwal meeting dan dokumentasi hasil

meeting.

3.3 Bentuk Kegiatan

Bentuk kegiatan yang dilaksanakan adalah sosialisasi dan demonstrasi penggunaan Digital
Meeting Assistance (DMA). Kegiatan diawali dengan penyampaian materi mengenai tujuan
dan manfaat aplikasi, kemudian dilanjutkan dengan penjelasan fitur-fitur yang tersedia, seperti

Meeting Schedule dan Minutes of Meeting (MoM).

Setelah penyampaian materi, peserta diberikan demonstrasi cara penggunaan aplikasi mulai
dari proses pengelolaan jadwal meeting hingga pencatatan hasil meeting. Kegiatan juga
dilengkapi dengan sesi tanya jawab untuk memberikan kesempatan kepada peserta
menyampaikan pertanyaan maupun masukan terkait penggunaan aplikasi. Seluruh rangkaian

kegiatan kemudian didokumentasikan sebagai bagian dari laporan pelaksanaan sosialisasi.
3.4 Materi Sosialisasi

Materi yang disampaikan dalam kegiatan sosialisasi meliputi:

1. Pengenalan aplikasi Digital Meeting Assistance (DMA).
2. Latar belakang dan tujuan pengembangan aplikasi DMA.

3. Manfaat penggunaan DMA dalam pengelolaan kegiatan meeting.



4. Penjelasan fitur Meeting Schedule untuk pengaturan jadwal meeting.

5. Penjelasan fitur Minutes of Meeting (MoM) untuk pencatatan dan dokumentasi hasil
meeting.

6. Penjelasan fitur Minutes of Meeting (MoM) untuk pencatatan dan dokumentasi hasil
meeting.

7. Tanya jawab dan diskusi terkait penggunaan aplikasi.

3.5 Tahapan Pelaksanaan

Tahapan pelaksanaan kegiatan sosialisasi Digital Meeting Assistance (DMA) terdiri dari
beberapa tahap sebagai berikut:

1. Persiapan kegiatan, meliputi penyusunan materi sosialisasi, pengecekan fitur-fitur
aplikasi Digital Meeting Assistance (DMA), persiapan media presentasi, serta
persiapan dokumentasi kegiatan.

2. Pelaksanaan kegiatan, meliputi pembukaan kegiatan, penyampaian materi mengenai
Digital Meeting Assistance (DMA), penjelasan fitur Meeting Schedule dan Minutes of
Meeting (MoM), demonstrasi penggunaan aplikasi, serta sesi tanya jawab dengan
peserta.

3. Evaluasi singkat, meliputi pencatatan masukan, pertanyaan, dan tanggapan peserta
terkait penggunaan aplikasi serta manfaat yang dapat diperoleh dari penerapan DMA
dalam kegiatan meeting.

4. Dokumentasi kegiatan, meliputi pengambilan tangkapan layar (screenshot) selama
kegiatan berlangsung melalui Google Meet dan penyusunan dokumentasi sebagai

lampiran laporan.



Tabel 2. Jadwal Kegiatan Sosialisasi

No Waktu/Tanggal Kegiatan Keterangan

Kegiatan meliputi
pembukaan, penyampaian
Sosialisasi dan materi, penjelasan fitur
demonstrasi penggunaan Meeting Schedule dan
1 12 Juni 2026 . . ' .
Digital Meeting Minutes of Meeting (MoM),
Assistance (DMA) demonstrasi penggunaan
aplikasi, sesi tanya jawab,

serta penutupan kegiatan.

Sumber: Data diolah oleh penulis, 2026



BAB IV
HASIL DAN DOKUMENTASI KEGIATAN

4.1 Deskripsi Pelaksanaan Sosialisasi

Kegiatan sosialisasi Digital Meeting Assistance (DMA) dilaksanakan pada tanggal 12 Juni
2026 secara daring melalui Google Meet dengan peserta sebanyak 18 orang dari PT Sugity

Creatives, khususnya Department Production Engineering.

Kegiatan diawali dengan pembukaan dan pengenalan singkat mengenai aplikasi Digital
Meeting Assistance (DMA). Pada sesi ini dijelaskan alasan dibuatnya aplikasi DMA serta

manfaat yang dapat dirasakan oleh pengguna dalam membantu pengelolaan kegiatan meeting.

Selanjutnya dilakukan pemaparan materi mengenai fitur-fitur yang tersedia pada aplikasi
DMA. Peserta diberikan penjelasan mengenai fungsi aplikasi, penggunaan fitur Meeting
Schedule untuk mengatur jadwal meeting, serta fitur Minutes of Meeting (MoM) untuk
mencatat hasil meeting. Setelah materi disampaikan, peserta juga diperlihatkan secara langsung

cara menggunakan aplikasi melalui demonstrasi fitur-fitur yang ada pada DMA.

Selama sosialisasi berlangsung, peserta menyimak materi yang disampaikan dan ikut
berdiskusi mengenai penggunaan aplikasi DMA. Beberapa peserta mengajukan pertanyaan
terkait fitur yang tersedia dan cara penggunaannya. Melalui sesi diskusi tersebut, peserta

menjadi lebih memahami fungsi dan manfaat aplikasi dalam mendukung kegiatan meeting.

Kegiatan sosialisasi ditutup dengan penyampaian kesimpulan dari materi yang telah
dijelaskan. Secara keseluruhan, kegiatan berjalan dengan lancar dan peserta dapat memahami
tujuan serta cara penggunaan Digital Meeting Assistance (DMA) sebagai alat bantu dalam

pengelolaan meeting di lingkungan kerja.

4.2 Hasil Kegiatan

Dari kegiatan sosialisasi yang telah dilakukan, peserta mendapatkan pemahaman mengenai
tujuan dan fungsi aplikasi Digital Meeting Assistance (DMA). Peserta juga mengetahui fitur-
fitur yang tersedia pada aplikasi, seperti Meeting Schedule dan Minutes of Meeting (MoM),

beserta cara penggunaannya dalam mendukung kegiatan meeting.

Melalui demonstrasi yang dilakukan, peserta dapat melihat secara langsung alur
penggunaan aplikasi sehingga lebih mudah memahami cara kerja setiap fitur. Selain itu, pada
sesi diskusi dan tanya jawab, beberapa peserta memberikan pertanyaan serta masukan terkait

penggunaan aplikasi di lingkungan kerja.



Secara keseluruhan, kegiatan sosialisasi berjalan dengan lancar dan tujuan kegiatan dapat
tercapai dengan baik. Dokumentasi kegiatan juga telah dilakukan sebagai bukti pelaksanaan

sosialisasi Digital Meeting Assistance (DMA).

Tabel 3. Hasil Pelaksanaan Kegiatan
NO Aspek Hasil/Keterangan

1 Pemahaman Peserta Peserta memahami tujuan, manfaat,
serta fitur-fitur yang terdapat pada
aplikasi Digital Meeting Assistance
(DMA), khususnya fitur Meeting
Schedule dan Minutes of Meeting

(MoM).

2 Tanggapan Peserta Peserta memberikan beberapa
pertanyaan dan masukan terkait
penggunaan aplikasi serta

penerapannya dalam kegiatan meeting
sehari-hari.

Dokumentasi  kegiatan  dilakukan
melalui tangkapan layar (screenshot)
selama pelaksanaan sosialisasi melalui
Google Meet.

Sumber: Data diolah oleh penulis, 2026

4.3 Kendala dan Solusi

Selama pelaksanaan kegiatan sosialisasi, terdapat beberapa kendala yang ditemui. Salah
satunya adalah adanya peserta yang belum familiar dengan penggunaan aplikasi Digital
Meeting Assistance (DMA), sehingga membutuhkan penjelasan lebih lanjut mengenai fungsi

dan cara penggunaan beberapa fitur yang tersedia.

Selain itu, karena kegiatan dilaksanakan secara daring melalui Google Meet, terdapat
beberapa gangguan jaringan internet yang menyebabkan penyampaian materi kurang maksimal
pada beberapa peserta. Namun, kendala tersebut tidak berlangsung lama sehingga kegiatan

tetap dapat berjalan dengan baik.



Untuk mengatasi kendala yang ada, dilakukan penjelasan ulang pada bagian materi yang
belum dipahami oleh peserta serta memberikan kesempatan untuk bertanya secara langsung
pada sesi diskusi. Selain itu, demonstrasi penggunaan aplikasi dilakukan secara bertahap agar

peserta dapat mengikuti alur penggunaan aplikasi dengan lebih mudah.

4.4 Dokumentasi Kegiatan
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BAB YV
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Dari kegiatan sosialisasi Digital Meeting Assistance (DMA) yang telah dilaksanakan, dapat
diketahui bahwa kegiatan berjalan dengan lancar dan sesuai dengan tujuan yang telah
ditetapkan. Kegiatan ini dilakukan secara daring melalui Google Meet dan diikuti oleh 18

peserta dari Department Production Engineering PT Sugity Creatives.

Melalui kegiatan ini, peserta mendapatkan penjelasan mengenai Digital Meeting
Assistance (DMA), mulai dari latar belakang pengembangan aplikasi, manfaat yang
ditawarkan, hingga fitur-fitur yang tersedia. Materi yang disampaikan berfokus pada fitur
Meeting Schedule untuk pengelolaan jadwal meeting dan Minutes of Meeting (MoM) untuk
pencatatan hasil meeting. Selain penyampaian materi, peserta juga diperlihatkan cara
penggunaan aplikasi secara langsung sehingga dapat memahami cara kerja dan fungsi dari

setiap fitur yang tersedia.

Pada sesi diskusi, peserta diberikan kesempatan untuk bertanya mengenai fitur-fitur yang
ada pada aplikasi DMA serta cara penggunaannya dalam kegiatan meeting sehari-hari. Dari
sesi ini, peserta mendapatkan penjelasan yang lebih jelas mengenai fungsi aplikasi dan manfaat

yang bisa diperoleh dari penggunaan DMA.

Secara keseluruhan, kegiatan sosialisasi ini membantu peserta mengenal aplikasi Digital
Meeting Assistance (DMA) beserta fitur-fitur yang tersedia di dalamnya. Selain itu, kegiatan
yang telah dilaksanakan juga didokumentasikan melalui tangkapan layar selama sosialisasi
berlangsung. Diharapkan aplikasi DMA dapat dimanfaatkan dengan baik oleh peserta untuk

membantu pengelolaan kegiatan meeting di lingkungan kerja.

5.2 Saran

Untuk kegiatan sosialisasi berikutnya, diharapkan waktu yang disediakan dapat lebih
panjang sehingga peserta memiliki kesempatan yang lebih banyak untuk mencoba fitur-fitur
yang tersedia pada aplikasi secara langsung. Selain itu, materi sosialisasi dapat dilengkapi
dengan panduan penggunaan aplikasi agar peserta lebih mudah memahami cara penggunaan

setiap fitur.



Bagi peserta, diharapkan dapat terus memanfaatkan dan mengeksplorasi fitur-fitur yang
tersedia pada Digital Meeting Assistance (DMA) sehingga aplikasi dapat digunakan secara

maksimal dalam mendukung kegiatan meeting sehari-hari.

Selain itu, pengembangan aplikasi DMA juga dapat terus dilakukan dengan
menambahkan fitur-fitur yang sesuai dengan kebutuhan pengguna sehingga aplikasi dapat

memberikan manfaat yang lebih baik di masa yang akan datang.
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